Capitulo extraido del libro "Analisis funcional de sistemas y tecnologias de la informacién" de Anibal

Fraque"j Mario Mazza Fraquelli (2025) ISBN 978-987-26981-3-3.

Se autoriza la reproduccion total o parcial del presente material con fines educativos, siempre que

se cite adecuadamente la fuente, indicando autor, titulo del documento y sitio web de origen.

El Componente Bases de Datos

Presentacion del tema

Las bases de datos (Databases, Bases de Datos) son un componente esencial de los
Sistemas de Informacion (Information Systems, Sistemas de Informacion), ya que
constituyen el repositorio estructurado donde se almacenan los datos que luego seran
utilizados para el analisis y la toma de decisiones. Desde la perspectiva de las Tecnologias
de la Informacion (Information Technology, IT) aplicadas a la administracion,
comprender qué es una base de datos y qué datos deben almacenarse resulta clave para

garantizar informacion pertinente, confiable y oportuna.

Definicion de base de datos

Una base de datos es un banco de informacion que contiene datos relacionados entre si,
organizados y clasificados de manera sistemdtica. Estos datos pueden pertenecer a
diversas tematicas, pero comparten vinculos o relaciones que permiten tratarlos como un
conjunto coherente dentro de un mismo contexto organizacional. En términos operativos,
es un conjunto de datos almacenados de forma estructurada para su posterior recuperacion

y uso.

Los requerimientos de informacion

Desde la administracion, el desafio central no es solo almacenar datos, sino definir cuales
datos deben almacenarse. Estos criterios se denominan requerimientos de informacion
(Information Requirements, Requerimientos de Informacion): son las necesidades
informativas que surgen de los procesos del negocio y de las decisiones que deben
tomarse. Un sistema de ventas, por ejemplo, debe almacenar datos de clientes, productos,

precios y fechas para permitir anélisis de rentabilidad, tendencias y desempefio comercial.

La identificacion de las necesidades de informacion es una de las tareas mas relevantes al
iniciar el desarrollo de un sistema. Esta identificacion parte de los datos que deben

almacenarse, ya que sin una correcta definicion de estos el sistema no podra generar
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informacion 1til para la gestion. En consecuencia, el disefio de la base de datos es una

decision estratégica y no meramente técnica.

La gestion técnica mediante el sistema gestor

La gestion técnica de las bases de datos se realiza mediante un sistema gestor de bases de
datos (Database Management System, DBMS, Sistema Gestor de Bases de Datos), que

permite almacenar, organizar, consultar y proteger los datos de manera eficiente.
Funcion del sistema gestor ~ Beneficio para la organizacion
Rapidez de acceso Consultas y reportes oportunos

Integridad de la informacién Datos confiables para decidir

Control de concurrencia Uso simultaneo sin conflictos ni pérdidas
Proteccion de los datos Seguridad y control de accesos
Conclusion

Las bases de datos constituyen el nticleo informacional de los sistemas de informacion y
el punto de partida para el andlisis y la toma de decisiones administrativas. Su valor no
reside tnicamente en la capacidad de almacenamiento, sino en la adecuada seleccion y

estructuracion de los datos conforme a los requerimientos de informacion del negocio.

Para el futuro profesional, comprender el rol de las bases de datos implica reconocer que
decidir qué datos almacenar es decidir qué informacion estara disponible. Un disefio
adecuado fortalece la calidad de la informacién y convierte a los sistemas de informacion

en aliados de la gestion organizacional.

Conceptos clave

e Base de datos como repositorio estructurado de datos relacionados.

e Requerimientos de informacion derivados de los procesos del negocio.
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e Eldiseno de la base de datos como decision estratégica.
e Funcidn del sistema gestor de bases de datos.

e Relacién entre qué se almacena y qué informacion estara disponible.

Preguntas de repaso

1. (Qué se entiende por base de datos dentro de un sistema de informacion?
2. (Por qué los datos almacenados deben compartir un contexto y relaciones?
3. (Qué son los requerimientos de informacion y por qué son importantes?

4. (Por qué la identificacion de necesidades de informacidon es una tarea inicial

clave?
5. ¢Por qué el disefio de una base de datos es una decision estratégica?
6. (Qué funcién cumple un sistema gestor de bases de datos?
7. (Qué se entiende por control de concurrencia?
8. ¢Por qué la integridad de la informacion es critica para la gestion?
9. (Que relacion existe entre decidir qué almacenar y la informacion disponible?

10. ;{Como contribuye un buen disefio de base de datos a la calidad de la informacion?
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