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El Kick Off de los Proyectos

Presentacion del tema

El kick off de un proyecto es la reunién formal de lanzamiento que marca el inicio
operativo de la ejecucion de una iniciativa, particularmente relevante en proyectos de
Tecnologias de la Informacién (IT). Constituye el punto en el cual un proyecto
previamente aprobado a través de su correspondiente Business Case pasa de la etapa

conceptual a la etapa de implementacion efectiva.

Desde la perspectiva de la gestion tecnologica, el kick off no es simplemente una reunion
protocolar, sino un hito de gobernanza que formaliza el comienzo del cronograma, alinea
expectativas entre las partes interesadas, define responsabilidades, establece reglas de
trabajo y activa el consumo de recursos presupuestarios. Para los estudiantes de la
Licenciatura en Administracion, comprender el significado técnico y financiero del kick

off implica integrar gestion de proyectos, analisis financiero y gobernanza tecnologica.

El kick off como hito formal de inicio

El kick off es la instancia en la que se comunica oficialmente el inicio del proyecto a
todos los interesados (stakeholders), incluyendo al sponsor, al Project Manager, al equipo
técnico, a los usuarios clave, a los proveedores y a las 4reas impactadas. En proyectos
tecnoldgicos, la reunion suele incluir la presentacion del objetivo estratégico, el alcance
definido, el cronograma preliminar, el presupuesto aprobado, la metodologia de trabajo
elegida —agil, en cascada u otra—, los roles y responsabilidades, los canales de

comunicacion y la identificacion de riesgos iniciales.

Desde la perspectiva de TI, el kick off activa formalmente la asignacion de recursos
técnicos, el inicio del desarrollo o la configuracion, la planificacion detallada y la apertura
de ambientes tecnologicos. Sin este hito, el proyecto carece de legitimidad organizacional

y claridad operativa.
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Dimension financiera: costos y beneficios en el tiempo

En proyectos que involucran proveedores externos, el kick off suele estar asociado a la
firma del contrato, la activacion de érdenes de compra y el inicio de la facturacion. Desde
la administracion financiera, marca el momento en que comienzan a ejecutarse partidas
presupuestarias y a registrarse los costos del proyecto. Contablemente, el proyecto puede
clasificarse como activo en construccion, gasto operativo o inversion capitalizable, segin

la normativa aplicable.

Es fundamental distinguir tres momentos: la generacion de la idea, la aprobacion del
Business Case y el kick off operativo. El impacto financiero comienza formalmente

cuando se ejecutan contratos, se incurre en costos y se asignan recursos humanos.

Durante la fase de implementacion, el proyecto suele generar flujo de caja negativo. Los
costos mas comunes incluyen honorarios de consultores, costos de capacitacion, costos
de migracion de datos e infraestructura en la nube (Cloud Computing). Las ganancias o
beneficios comienzan cuando el proyecto entra en produccion (go-live) y genera ahorro
operativo, incremento de ingresos, reduccion de riesgos o mejoras de eficiencia medibles.
El periodo de recuperacion se calcula desde la inversion inicial hasta el momento en que

los beneficios acumulados superan los costos acumulados.

Control de gestion y riesgos asociados al inicio

El control del proyecto utiliza indicadores como el Valor Ganado (Earned Value, EV), el
indice de Desempeiio de Costos (Cost Performance Index, CPI) y el indice de Desempeiio
de Cronograma (Schedule Performance Index, SPI). Estos indicadores comienzan a
aplicarse desde el inicio formal del proyecto, por lo que el kick off no solo inicia tareas

técnicas, sino también mecanismos de control financiero y seguimiento.

Un kick off mal gestionado puede generar falta de alineacion, confusion de roles,
expectativas irreales y descontrol presupuestario. Para evitarlo, debe asegurar claridad en
el alcance, definicion de entregables, metodologia acordada y compromiso de todas las
partes.
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Ejemplo aplicado

Una empresa decide implementar un sistema de gestion logistica. El Business Case es
aprobado en marzo; el kick off se realiza en abril, cuando se firman contratos y comienzan
los pagos. El proyecto entra en produccion en noviembre y los ahorros empiezan a
registrarse en diciembre. Desde abril hasta noviembre, el proyecto acumula inversion;
desde diciembre, comienza a generar beneficios medibles. El punto de equilibrio

dependera del flujo proyectado.

Conceptos clave

e Kick off como hito formal que activa responsabilidades, presupuesto y

cronograma.
¢ Distincion entre aprobacion del Business Case e inicio financiero real.
¢ Flujo de caja negativo durante la implementacion; beneficios a partir del go-live.

e Indicadores EV, CPI y SPI como mecanismos de control desde el inicio.

Riesgos de un kick off mal gestionado: ambigiiedad, conflictos y descontrol.

Preguntas de repaso del tema

1. (Qué diferencia existe entre la aprobacion del Business Case y el kick off del

proyecto?

2. (Desde qué momento comienzan a registrarse los costos del proyecto

tecnologico?
3. (Cuando pueden considerarse iniciados los beneficios del proyecto?
4. (Qué informacion debe comunicarse en la reunion de kick off?

5. (Qué riesgos surgen si el kick off no define claramente alcance y

responsabilidades?
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(Como se relaciona el kick off con los mecanismos de control financiero del

proyecto?

(Qué tratamiento contable puede recibir un proyecto tecnologico en funcion de su

naturaleza?

(Por qué el kick off es considerado un hito de gobernanza y no solo una reunion

inicial?
(Qué indicadores de desempeno se activan desde el inicio formal del proyecto?

(Por qué muchos proyectos presentan flujo de caja negativo durante la

implementacion?
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