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1. Presentacion del tema

Los sistemas no code constituyen un enfoque tecnoldgico que permite
diseiar, configurar y poner en funcionamiento aplicaciones y procesos
digitales sin escribir codigo. Desde la perspectiva de las Tecnologias de la
Informacion (Tl), estos sistemas representan una evolucién en la forma de
construir soluciones informaticas, ya que desplazan el foco desde el desarrollo
tradicional hacia la configuracion visual y la légica de negocio.

Para los estudiantes de Licenciatura en Administracion, comprender los sistemas
no code resulta clave, dado que habilitan una mayor participacion de los perfiles
funcionales en el disefio de sistemas de informacion, reduciendo la
dependencia exclusiva de areas técnicas.

2. Desarrollo

:Qué son los sistemas no code?

Los sistemas no code son plataformas tecnolégicas que permiten crear
aplicaciones, flujos de trabajo y automatizaciones mediante interfaces
graficas, utilizando componentes predefinidos, reglas y configuraciones. Desde
Tl, estos sistemas abstraen la complejidad técnica y encapsulan el cédigo en
capas internas que no son visibles para el usuario final.



Caracteristicas principales:
e Uso de interfaces visuales (formularios, reglas, flujos).
e Eliminacién de la escritura directa de cédigo.
e Orientacion a procesos y datos.

e Rapida implementacion y modificacion.

Relacion con los sistemas de informacion

Desde la mirada de los sistemas de informacidn, los sistemas no code:
® Permiten modelar procesos administrativos y operativos.
e Facilitan la gestion de datos estructurados.
* Integran informacion entre diferentes areas de la organizacion.
e Soportan la toma de decisiones mediante reportes y tableros.
Ejemplos relevantes:

e Creacion de un sistema de seguimiento de clientes mediante formularios,
estados y reglas automaticas.

* Implementacion de un circuito de aprobacién de compras con validaciones
por rol.

e Desarrollo de un tablero de indicadores a partir de datos cargados por
distintas areas.

En todos los casos, la l6gica del negocio es definida por el usuario funcional,
mientras que la plataforma se encarga de la ejecucién técnica.

Ventajas y limitaciones desde TI

Ventajas:
e Reduccion del tiempo de desarrollo.
e Menor costo inicial de implementacion.
* Mayor autonomia de las areas administrativas.

e Rapida adaptacion a cambios organizacionales.



Limitaciones:
e Menor flexibilidad para desarrollos altamente personalizados.
e Dependencia de la plataforma utilizada.
e Restricciones en integraciones complejas o de alto volumen de datos.

Desde TI, los sistemas no code deben ser evaluados como herramientas
complementarias, no como reemplazos absolutos del desarrollo tradicional.

3. Conclusidén

Desde las Tecnologias de la Informacion, los sistemas no code representan una
estrategia de simplificacion y democratizacion del desarrollo de soluciones
digitales. Su valor principal radica en permitir que los usuarios con
conocimiento del negocio participen activamente en la construccion de
sistemas de informacién, enfocandose en procesos, datos y reglas
organizacionales.

Para los futuros licenciados en administracion, el dominio conceptual de los
sistemas no code implica comprender como la tecnologia puede ser utilizada
como habilitador de eficiencia, control y agilidad, sin necesidad de
conocimientos técnicos profundos, pero siempre con una vision critica respecto
de sus alcances y limitaciones.

Preguntas de autoevaluacion

1. ;Qué diferencia a un sistema no code de un sistema desarrollado mediante
programacion tradicional?

2. ;Por qué los sistemas no code resultan especialmente relevantes para
perfiles administrativos?

3. ¢Qué rol cumplen los sistemas no code dentro del ecosistema de sistemas
de informacién?

4. ;Cuales son las principales limitaciones de los sistemas no code desde la
perspectiva de TI?

5. ¢En qué tipo de procesos organizacionales resulta mas conveniente utilizar
soluciones no code?
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