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GOBIERNO DE DATOS - explicado de forma conceptual
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En las organizaciones modernas, la empresa puede entenderse como una
ciudad digital expuesta al caos de datos: duplicados, errores, datos incorrectos
y decisiones mal fundamentadas. Para evitar este escenario, se requiere un
Gobierno de Datos (Data Governance / Gobierno de Datos) que coordine
personas, procesos y tecnologias.

El gobierno de datos no elimina la tecnologia ni la inteligencia artificial, sino que
les da sentido, control y direccion.

Roles clave en el Gobierno de Datos

1. CDO - Chief Data Officer (Director de Datos)

Rol estratégico
e Define la estrategia de datos de la organizacion.
e Decide para qué sirven los datos y cdmo generan valor.

* Protege el futuro del negocio a través del uso responsable de la
informacion.

Su funcion es transformar los datos en ventaja competitiva.

2. Data Owner (Responsable del Dato)

Rol de negocio
e Define qué significa un dato.
e Aprueba reglas y criterios de uso.
e Decide qué informacion es valida desde la perspectiva del negocio.

Es el responsable funcional del dato dentro de su dominio.

3. Data Steward (Administrador del Dato)

Rol operativo
e Controla accesos a los datos.
e Supervisa la calidad y consistencia.

e Evita errores, pérdidas y usos incorrectos.



Su tarea es proteger y mantener los datos funcionales y confiables.

4. Data Custodian (Custodio del Dato)

Rol técnico
* Implementay controla los accesos técnicos.
e Realiza copias de seguridad (backups).
* Protege los datos contra ataques y pérdidas.

Es responsable de la custodia técnica de la informacion.

5. Data Quality Analyst (Analista de Calidad de Datos)

Rol de control
e Detecta errores y anomalias.
® Revisa reglas de calidad.
e Monitorea la "salud” de los datos.

Asegura que los datos cumplan con los estandares definidos.

6. Data Governance Lead (Lider de Gobierno de Datos)

Rol de coordinacion
e Define procesos y marcos de trabajo.
e Asegura que todos trabajen con las mismas reglas.
e Mantiene las politicas de datos vigentes y alineadas al negocio.

Es quien orquesta el gobierno de datos en la organizacion.

7. Privacy & Compliance (Privacidad y Cumplimiento
Normativo)

Rol legal y regulatorio
e Garantiza el cumplimiento de leyes y regulaciones.

¢ Protege la privacidad de los datos.



e Evita sanciones legales y reputacionales.

Su funcion es asegurar que el uso de datos sea legal y ético.

Relacion con tecnologia e inteligencia artificial

La IA - Artificial Intelligence (Inteligencia Artificial) es una herramienta
poderosa, pero sin gobierno de datos puede amplificar errores y generar
riesgos.

Los datos sin gobierno producen resultados incorrectos; los datos gobernados
permiten decisiones confiables y uso responsable de tecnologias avanzadas.

Enfoque para estudiantes de administracion

Desde la administracién, el gobierno de datos:
e No es un problema exclusivamente técnico.

e Es un sistema de roles, reglas y controles que sostiene la toma de
decisiones.

® Permite alinear tecnologia, informacién y estrategia empresarial.

El gobierno de datos convierte a los datos en un activo gestionable, previsible
y valioso para la organizacion.
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