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¢Qué son los metadatos? — El mapa del dato

Los metadatos son datos que describen otros datos. Su funcién principal es
brindar contexto, significado y estructura, permitiendo que la informacion

pueda ser entendida, localizada, gestionada y utilizada correctamente dentro de
los sistemas de informacién de una organizacion.

Desde la perspectiva de la gestion organizacional, si los datos constituyen un
activo del negocio, los metadatos funcionan como el mapa que permite
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comprenderlos, encontrarlos y utilizarlos de manera adecuada. Sin metadatos,
los datos existen, pero carecen de interpretabilidad y valor operativo.

Los metadatos responden, entre otras, a las siguientes preguntas clave:
* Qué es el dato (nombre y definicion).
e Donde esta (sistema, base de datos o repositorio).
* Quién lo usa (area o rol).

e Para qué sirve (uso operativo, analitico o estratégico).

Tipos de metadatos
e Metadatos técnicos

Describen aspectos estructurales y tecnologicos del dato, como formatos,
tipos de campos, relaciones entre tablas, reglas de validacién y frecuencia
de actualizacion. Son fundamentales para la operacién de los sistemas de
informacion.

¢ Metadatos de negocio

Aportan el significado funcional del dato desde la perspectiva
organizacional. Incluyen definiciones, indicadores clave de desempefio (KPI
- Key Performance Indicator / Indicador Clave de Desempeiio) y reglas
de interpretacion utilizadas por las areas del negocio.

¢ Metadatos operativos
Reflejan cdmo se utiliza el dato en la practica: frecuencia de uso, niveles de
acceso, trazabilidad, calidad y comportamiento a lo largo del tiempo.
Metadatos en accion: catalogo y gobierno de datos

Los metadatos se capturan a partir de las fuentes de datos y se consolidan en
un catalogo de datos, que actia como un inventario central de la informacion
disponible en la organizacion. Este catalogo permite que los usuarios de
negocio comprendan qué datos existen y como pueden ser utilizados de
manera confiable.

Componentes clave del catadlogo y del gobierno de datos:

¢ Catalogo de datos: inventario central de los activos de datos.



¢ Glosario de negocio: lenguaje comun que asegura interpretaciones
homogéneas.

e Data Owner (Responsable del dato): rol encargado del significado y uso
del dato.

e Data Steward (Administrador del dato): rol responsable de la calidad y

consistencia.

e Descubrimiento de datos: capacidad de encontrar datos confiables para
analisis y toma de decisiones.

Rol de los metadatos en el gobierno de datos

Los metadatos son un pilar esencial del Gobierno de Datos (Data Governance
/ Gobierno de Datos), ya que permiten establecer control, trazabilidad, calidad
y responsabilidad sobre la informacion. Sin metadatos adecuados, los procesos
de analitica, reportes y toma de decisiones se ven afectados por ambigliedades
y errores de interpretacion.

En términos organizacionales, los metadatos conectan la tecnologia con el
negocio, facilitando que los sistemas de informacion respalden de forma
efectiva los objetivos estratégicos, operativos y analiticos de la empresa.
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