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Presentacion del Tema

Las pruebas en proyectos de Tecnologias de la Informacion (TI) constituyen un
conjunto sistematico de actividades orientadas a verificar y validar que un
sistema cumple con los requerimientos definidos, opera de manera segura 'y
mantiene niveles adecuados de desempefio. En la gestion moderna de
proyectos tecnologicos, las pruebas no representan una etapa secundaria, sino
un componente estratégico que impacta directamente en costos, riesgos,
continuidad operativa y reputacion organizacional.

Desde la perspectiva de la administracion, comprender los distintos tipos de
pruebas permite dimensionar adecuadamente presupuestos, cronogramas y
riesgos asociados a la implementacién de sistemas de informacién. En
proyectos como la implementacion de un ERP (Enterprise Resource Planning —
Planificacion de Recursos Empresariales), el desarrollo de una plataforma digital
o la integracion de sistemas mediante APIs (Application Programming Interface
— Interfaz de Programacion de Aplicaciones), la ausencia de pruebas adecuadas
puede generar pérdidas econdmicas significativas.

Las pruebas se clasifican segun su alcance, objetivo y momento de ejecucion.
Entre las mas relevantes se encuentran: pruebas unitarias, de integracion,
funcionales, de performance, de seguridad, modulares, de sistemas, estaticas,
dinamicas y de carga pico.



Desarrollo

1. Pruebas Unitarias (Unit Testing)

Las pruebas unitarias verifican el correcto funcionamiento de componentes
individuales del sistema, tales como funciones, métodos o modulos pequefios.

Objetivo:

e Confirmar que cada unidad de codigo realiza correctamente la tarea para la
cual fue disefiada.

Caracteristicas:

e Se gjecutan en etapas tempranas.

¢ Generalmente las realiza el desarrollador.

e Automatizables mediante frameworks especificos.
Ejemplo:

Validar que una funcion que calcula impuestos aplique correctamente la tasa
correspondiente segun categoria.

Desde la administracion, las pruebas unitarias reducen el costo de correccion
temprana. Detectar errores en esta etapa es significativamente mas econémico
que hacerlo en produccion.

2. Pruebas de Integracion (Integration Testing)

Estas pruebas verifican la interaccion entre diferentes componentes del sistema.
Objetivo:

e Confirmar que los médulos funcionan correctamente cuando se comunican
entre si.

Ejemplo:

Verificar que el médulo de ventas actualice correctamente el mddulo contable
tras emitir una factura.

Importancia administrativa:

e Detecta inconsistencias entre areas funcionales.



e Reduce riesgo de errores interdepartamentales.

e Evita fallas criticas en flujos operativos.

3. Pruebas Funcionales (Functional Testing)

Evallan si el sistema cumple con los requerimientos funcionales especificados
en el analisis.

Objetivo:
e Verificar que el sistema hace lo que debe hacer.
Ejemplo:

Confirmar que el sistema permite registrar 6rdenes de compra siguiendo el flujo
aprobado.

Desde la gobernanza de Tl, estas pruebas validan el alineamiento entre
especificacion y ejecucion.

4. Pruebas de Performance (Performance Testing)

Evaldan el comportamiento del sistema bajo determinadas condiciones de
carga.

Miden:

e Tiempo de respuesta.

e Uso de recursos.

e Estabilidad bajo demanda.
Ejemplo:

Medir cuanto tiempo tarda el sistema en procesar 1.000 transacciones
simultaneas.

Desde la administracion, estas pruebas previenen pérdidas asociadas a lentitud
o caida del sistema.

5. Pruebas de Seguridad (Security Testing)

Buscan identificar vulnerabilidades y debilidades que puedan comprometer la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion.



Incluyen:
® Pruebas de penetracion (Penetration Testing).
e Analisis de vulnerabilidades.
e Evaluaciéon de controles de acceso.

Ejemplo:

Verificar que usuarios sin permisos no puedan acceder a informacién financiera
sensible.

Impacto administrativo:
* Protege activos criticos.
e Evita multas regulatorias.

¢ Reduce riesgo reputacional.

6. Pruebas Modulares (Module Testing)

Las pruebas modulares validan el correcto funcionamiento de médulos
completos dentro de un sistema mas amplio.

Diferencia respecto a pruebas unitarias:

e La unidad es un componente minimo.

e El mdédulo es una agrupacion funcional mas amplia.
Ejemplo:

Validar que el mddulo de gestion de inventario funcione correctamente como
conjunto integrado.

7. Pruebas de Sistemas (System Testing)

Evallan el sistema completo en un entorno similar al real.
Objetivo:

e \Verificar el funcionamiento integral.

e Confirmar cumplimiento global de especificaciones.

Ejemplo:



Simular una operacion completa desde la venta hasta el registro contable final.

Desde la administracién, estas pruebas son criticas antes del Go-Live (puesta en
produccion).

8. Pruebas Estaticas (Static Testing)
Se realizan sin ejecutar el codigo.
Incluyen:

e Revision de documentacion.

* Inspeccion de codigo.

* Analisis estatico automatizado.
Objetivo:

e Detectar errores estructurales.

e \Verificar cumplimiento de estandares.
Ejemplo:
Revisar si el codigo cumple con normas de seguridad antes de su ejecucion.

Desde la gestion de riesgos, estas pruebas previenen defectos antes de la fase
operativa.

9. Pruebas Dinamicas (Dynamic Testing)
Se realizan ejecutando el sistema para observar su comportamiento real.

Incluyen:
e Pruebas funcionales.
® Pruebas de integracion.
¢ Pruebas de rendimiento.
Permiten evaluar:
e Comportamiento ante entradas reales.
e Respuesta ante errores.

® Robustez operativa.



10. Pruebas de Carga Pico (Stress Testing / Peak Load Testing)

EvalUan el sistema bajo condiciones extremas o maximas.
Objetivo:
e Determinar el limite operativo.
¢ |dentificar punto de fallo.
e Evaluar resiliencia.
Ejemplo:
Simular trafico masivo durante campafas comerciales o cierre fiscal anual.

Desde la perspectiva administrativa, estas pruebas protegen ingresos y
reputacion ante eventos criticos.

11. Relacidn entre tipos de pruebas

Las pruebas no son independientes, sino complementarias.
Secuencia habitual:

1. Pruebas estaticas.

2. Pruebas unitarias.

3. Pruebas modulares.

4. Pruebas de integracion.

5. Pruebas funcionales.

6. Pruebas de sistemas.

7. Pruebas de performance y carga.

8. Pruebas de seguridad.

Esta estructura progresiva reduce riesgos en cada etapa.

12. Impacto financiero y estratégico

Invertir en pruebas implica:

e (Costos adicionales.



® Recursos técnicos.
e Tiempo adicional.
Sin embargo, la ausencia de pruebas puede generar:

e Fallas en produccion.

Interrupcion operativa.

Multas regulatorias.

Dafo reputacional.

Retrabajos costosos.

Desde la administracién, el costo de pruebas es una inversion preventiva.

13. Ejemplo integral

Una empresa implementa un sistema de comercio electrénico:
® Pruebas unitarias: validan calculo de descuentos.
® Pruebas de integracion: validan conexién con sistema de pagos.
® Pruebas funcionales: verifican proceso completo de compra.
® Pruebas de carga pico: simulan alta demanda en fechas especiales.
* Pruebas de seguridad: protegen datos de clientes.

Cada tipo reduce un riesgo especifico.

Conclusion

Las pruebas en proyectos de Tecnologias de la Informacion constituyen un
componente estratégico esencial para garantizar calidad, seguridad y
desempeno. Desde pruebas unitarias hasta pruebas de carga pico, cada tipo

cumple una funcion especifica dentro de un enfoque integral de aseguramiento
de calidad.

Desde la perspectiva de la administracion, comprender estas pruebas permite
dimensionar adecuadamente riesgos, presupuestos y decisiones estratégicas. La
correcta planificacién de pruebas reduce costos futuros, protege la continuidad
del negocio y fortalece la gobernanza tecnoldgica.



En un entorno organizacional cada vez mas digitalizado, la calidad del sistema

depende directamente de la rigurosidad del proceso de pruebas implementado.

Preguntas de autoevaluacion

1.

N

;Cual es la diferencia entre pruebas unitarias y pruebas modulares?

iPor qué las pruebas de integracidn son criticas en sistemas empresariales?
;Qué riesgos se mitigan mediante pruebas de seguridad?

;Cuadl es la diferencia entre pruebas estaticas y dinamicas?

;Por qué las pruebas de carga pico son estratégicas en entornos
comerciales digitales?
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