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Presentación del tema
La metodología Espiral es un enfoque iterativo y dirigido por riesgos para la 
gestión y desarrollo de proyectos de Tecnologías de la Información (TI) y 
Sistemas de Información (SI). Fue propuesta por Barry Boehm y combina 
elementos de los modelos predictivos (planificación y control) con enfoques 
iterativos (prototipado y validación temprana). Desde la administración, su 
relevancia radica en que prioriza la identificación y mitigación de riesgos 
antes de comprometer grandes inversiones, lo que resulta clave en proyectos 
tecnológicos complejos o innovadores.

Desarrollo

1. Concepto y principios de la metodología Espiral
La Espiral (Spiral Model – Modelo Espiral) organiza el proyecto en ciclos 
iterativos (vueltas de la espiral). Cada ciclo persigue objetivos específicos, 
evalúa riesgos, construye y valida soluciones parciales y define el plan del 
siguiente ciclo.

Principios clave:

Gestión explícita del riesgo como eje central.

Iteración incremental con validaciones frecuentes.

Prototipado para reducir incertidumbre.



Decisiones informadas antes de avanzar.

Gobernanza progresiva del alcance, costo y plazo.

En TI, este enfoque es especialmente útil cuando existen riesgos técnicos, de 
integración, de desempeño o de adopción.

2. Estructura de un ciclo de la Espiral
Cada ciclo de la espiral suele contemplar cuatro cuadrantes:

a) Definición de objetivos y alternativas (Objectives & Alternatives – 
Objetivos y Alternativas)

Se establecen metas del ciclo, opciones técnicas y criterios de éxito.

Ejemplo: alternativas de arquitectura para un sistema de alta disponibilidad.

b) Identificación y mitigación de riesgos (Risk Analysis – Análisis de 
Riesgos)

Se priorizan riesgos y se diseñan acciones para reducirlos (pruebas de concepto, 
prototipos).

Ejemplo: prototipo para validar rendimiento bajo carga.

c) Construcción y verificación (Engineering – Construcción y Verificación)

Se desarrolla y prueba el incremento correspondiente.

Ejemplo: módulo funcional integrado con sistemas existentes.

d) Evaluación y planificación (Evaluation & Planning – Evaluación y 
Planificación)

Se evalúan resultados con stakeholders y se planifica el siguiente ciclo.

Ejemplo: decisión de escalar funcionalidad o ajustar alcance.

3. Aplicación en proyectos de TI y sistemas de información
Cuándo utilizar Espiral:

Proyectos innovadores o con alta incertidumbre.

Integraciones complejas o tecnologías emergentes.

Requerimientos evolutivos con impacto crítico.



Necesidad de validación temprana con usuarios.

Relación con la gestión de proyectos:

El enfoque es compatible con prácticas de control y planificación promovidas 
por el Project Management Institute, integrando iteración con gobernanza.

Ejemplo aplicado:

Implementación de una plataforma de analítica avanzada donde se validan, 
ciclo a ciclo, calidad de datos, rendimiento y aceptación del usuario antes de 
expandir el alcance.

4. Ventajas y limitaciones
Ventajas:

Reducción temprana de riesgos críticos.

Mayor alineamiento con el negocio mediante validaciones.

Flexibilidad controlada.

Decisiones basadas en evidencia.

Limitaciones:

Mayor complejidad de gestión.

Requiere madurez organizacional y experiencia.

Puede implicar costos iniciales más altos.

Menos adecuada para proyectos simples y de bajo riesgo.

Conclusión
La metodología Espiral ofrece un marco robusto para gestionar proyectos de 
TI y Sistemas de Información donde el riesgo y la incertidumbre son 
determinantes. Desde la administración, su valor reside en posponer 
compromisos irreversibles hasta contar con evidencia suficiente, equilibrando 
control y flexibilidad. Para estudiantes de licenciatura en administración, 
comprender este enfoque permite seleccionar metodologías acordes al 
contexto, maximizando el valor de las inversiones tecnológicas y reduciendo la 
probabilidad de fallas en proyectos complejos.



Preguntas de autoevaluación
1. ¿Cuál es el rol del riesgo en la metodología Espiral?

2. ¿Cómo se estructura un ciclo típico del modelo Espiral?

3. ¿En qué tipos de proyectos de TI resulta más adecuada?

4. ¿Qué ventajas ofrece frente a enfoques puramente predictivos?

5. ¿Qué requisitos organizacionales demanda su adopción efectiva?



Material de Clases
Compilado por Aníbal M. Mazza Fraquelli Doctor de la Universidad de 
Buenos Aires para el uso de sus clases en la Facultad de Ciencias 
Económicas de la Universidad de Buenos Aires.

Contenidos de esta página
Los contenidos aquí incluidos integran desarrollos y escritos propios del 
autor, así como materiales de terceros (documentos, textos, 
fragmentos, conceptos, imágenes, esquemas, definiciones u otros 
recursos), los cuales son utilizados a título ilustrativo, explicativo o 
formativo, respetando la normativa vigente en materia de derechos de 
autor y citando las fuentes cuando corresponde.
La selección, organización, adaptación pedagógica y contextualización 
de los contenidos constituye un trabajo original del autor, orientado a 
facilitar los procesos de enseñanza y aprendizaje.
Este material no persigue fines comerciales y su reproducción, total o 
parcial, queda limitada al ámbito educativo, debiendo preservarse 
siempre la mención de la autoría y las fuentes originales.

Autorización de uso
Se permite la reproducción, comunicación pública, distribución y utilización 
total o parcial de los contenidos de su material, en formato físico o digital, 
con fines exclusivamente educativos, académicos o de divulgación, siempre 
que se respete la integridad del contenido y se incluya la correspondiente 
referencia a la fuente y a la autoría.
Las ideas, opiniones e interpretaciones contenidas en este material 
corresponden exclusivamente al autor.
Queda expresamente excluido cualquier uso con fines comerciales.

https://www.linkedin.com/in/fraquelli/

