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Presentacion del tema

La metodologia Espiral es un enfoque iterativo y dirigido por riesgos para la
gestion y desarrollo de proyectos de Tecnologias de la Informacion (TI) y
Sistemas de Informacion (SI). Fue propuesta por Barry Boehm y combina
elementos de los modelos predictivos (planificacion y control) con enfoques
iterativos (prototipado y validacion temprana). Desde la administracion, su
relevancia radica en que prioriza la identificacion y mitigacion de riesgos
antes de comprometer grandes inversiones, lo que resulta clave en proyectos
tecnoldgicos complejos o innovadores.

Desarrollo

1. Concepto y principios de la metodologia Espiral

La Espiral (Spiral Model - Modelo Espiral) organiza el proyecto en ciclos
iterativos (vueltas de la espiral). Cada ciclo persigue objetivos especificos,
evalla riesgos, construye y valida soluciones parciales y define el plan del
siguiente ciclo.

Principios clave:
e Gestion explicita del riesgo como eje central.
¢ |teracion incremental con validaciones frecuentes.

¢ Prototipado para reducir incertidumbre.



e Decisiones informadas antes de avanzar.
* Gobernanza progresiva del alcance, costo y plazo.

En Tl, este enfoque es especialmente Util cuando existen riesgos técnicos, de
integracion, de desempeio o de adopcion.

2. Estructura de un ciclo de la Espiral

Cada ciclo de la espiral suele contemplar cuatro cuadrantes:

a) Definicion de objetivos y alternativas (Objectives & Alternatives —
Objetivos y Alternativas)

Se establecen metas del ciclo, opciones técnicas y criterios de éxito.
Ejemplo: alternativas de arquitectura para un sistema de alta disponibilidad.

b) Identificacion y mitigacion de riesgos (Risk Analysis — Analisis de
Riesgos)

Se priorizan riesgos y se disefian acciones para reducirlos (pruebas de concepto,
prototipos).

Ejemplo: prototipo para validar rendimiento bajo carga.

c) Construccion y verificacion (Engineering — Construccion y Verificacion)
Se desarrolla y prueba el incremento correspondiente.

Ejemplo: mddulo funcional integrado con sistemas existentes.

d) Evaluacion y planificacion (Evaluation & Planning - Evaluacion y
Planificacion)

Se evaluan resultados con stakeholders y se planifica el siguiente ciclo.

Ejemplo: decision de escalar funcionalidad o ajustar alcance.

3. Aplicacion en proyectos de Tl y sistemas de informacion

Cuando utilizar Espiral:
* Proyectos innovadores o con alta incertidumbre.
* Integraciones complejas o tecnologias emergentes.

e Requerimientos evolutivos con impacto critico.



¢ Necesidad de validacion temprana con usuarios.

Relacién con la gestion de proyectos:

El enfoque es compatible con practicas de control y planificacion promovidas
por el Project Management Institute, integrando iteracion con gobernanza.

Ejemplo aplicado:

Implementacion de una plataforma de analitica avanzada donde se validan,
ciclo a ciclo, calidad de datos, rendimiento y aceptacion del usuario antes de
expandir el alcance.

4. Ventajas y limitaciones

Ventajas:
e Reduccidén temprana de riesgos criticos.
e Mayor alineamiento con el negocio mediante validaciones.
¢ Flexibilidad controlada.
¢ Decisiones basadas en evidencia.
Limitaciones:
e Mayor complejidad de gestion.
e Requiere madurez organizacional y experiencia.
e Puede implicar costos iniciales mas altos.

* Menos adecuada para proyectos simples y de bajo riesgo.

Conclusion

La metodologia Espiral ofrece un marco robusto para gestionar proyectos de
Tl y Sistemas de Informacion donde el riesgo y la incertidumbre son
determinantes. Desde la administracion, su valor reside en posponer
compromisos irreversibles hasta contar con evidencia suficiente, equilibrando
control y flexibilidad. Para estudiantes de licenciatura en administracion,
comprender este enfoque permite seleccionar metodologias acordes al
contexto, maximizando el valor de las inversiones tecnoldgicas y reduciendo la
probabilidad de fallas en proyectos complejos.



Preguntas de autoevaluacion

1.
2.

;Cuadl es el rol del riesgo en la metodologia Espiral?

:Como se estructura un ciclo tipico del modelo Espiral?

(En qué tipos de proyectos de Tl resulta mas adecuada?

;Qué ventajas ofrece frente a enfoques puramente predictivos?

;Qué requisitos organizacionales demanda su adopcién efectiva?
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