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E fEntre los afos 50 ﬁTO la empresa soborné a altos

uncionarios de gobiernos extranjeros (como Japaén,
Paises Bajos, Italia y Alemania) para conseguir la
=4 venta de sus aviones (militares y comerciales).

Contexto: La empresa enfrentaba graves problemas
financieros (casi quiebra) y “necesitaba desesperadamente
asegurar grandes contratos internacionales”.

N2
IMPACTO:

Genero una crisis polit!ca y dimisiones en varios paises. En EE.

UU., impulsé la aprobacion de la Ley de Practicas Corruptas en

el Extranjero (Foreign Corrupt Practices Act - FCPA) en 1977, un
hito en la lucha contra la corrupcion transnacional.
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IE La glgante energética Enron llevo a cabo un maswo

fraude contable mediante “contabilidad agresiva”
—— (markto market) y sociedades instrumentales (SPE)
- que maquillaban pérdidas y riesgos.

N2
IMPACTO:

Mayor quiebra corporativa de EE. UU. hasta entonces, disolucion
de la firma de auditoria Arthur Andersen ]y promulgac:on de la
Ley Sarbanes-Oxley (SOX) que reforzo la transparencia y la
responsabilidad en la informacion financiera.

Resultado: Miles de empleados y accionistas
perdieron sus ahorros.

©
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VOLKSWAGEN DIESELGATE:
TRAMPA DE EMISIONES (2015)

Instalaron software ilegal en motores diésel para
. engafiar las pruebas de emisiones en laboratorio,
pero los vehiculos emitian hasta 40 veces mas
contaminantes en la carretera.

N2
IMPACTO:

Multas y acuerdos superiores a $30 mil millones de ddlares y
graves daiios a la reputacion.

Tras ser condenada en 2017, hubo dimisiones, condenas y
Volkswagen acordé con EE. UU. un plan de reformas auditorias
y tres anos de monitorizacion externa, ademads de nombrar una

nueva Chief Comphance Officer.

Se ha convertido en referencia sobre fortalecimiento de
controles internos y reestructu racion estructural de programas

internos de compliance. e

Por Karen Lopera


file:///D:/_UBA_N~1/UBA_HTML/UBA/GESTIN~2/UN6EF3~1/(9521)~1/Los%20casos%20que%20cambiaron%20y%20definieron%20el%20Compliance/comp04.jpg
file:///D:/_UBA_N~1/UBA_HTML/UBA/GESTIN~2/UN6EF3~1/(9521)~1/Los%20casos%20que%20cambiaron%20y%20definieron%20el%20Compliance/comp04.jpg

ﬁ MoneyGram admitié haber facilitado fraude

electronico y haber mantenido un programa
—~— ALD/AML ineficaz.

Entre 2004 y 2009, permltlo que agentes corruptos usaran su
red para estafas masivas (principalmente contra adultos
mayores) pese a miles de alertas y recomendaciones
internas para cerrar agentes de alto riesgo.

J
CONCLUSION DOJ:

“Priorizaron ventas sobre controles, fallaron en reportar SARs,
hacer auditorias efectivas y aphcar debida diligencia’.

El Compliance Officer fue sancionado personalmente (USD
250.000 y 3 afios de inhabilitacion), convirtiendo el caso en
referente sobre responsabilidad individual en compliance.

©
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Siemens ejecutd uno de los mayores esquemas de
. sobornos corporativos de la historia, pagando a
funcionarios en mdltiples paises para asegurar contratos.

Operd mediante consultorias ficticias, fondos secretos y
cuentas ocultas.

IMPACTO:

Multas por USD 1.6B, cambios en la alta direccion, fuerte dafio
reputacional y una transformacion completa de sus controles
internos.

La raiz: Presion comercial extrema, cultura permisiva y
controles débiles.

Transformo su cultura corporativa, convirtiéndose en un
referente en compliance. E
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6 CAsO WELLS FARGO (2017)

Entre 2009 y 2016, empleados abrieron mas de un
ﬁ millon de cuentas y tarjetas de crédito no
—— autorizadas a nombre de clientes existentes sin su
consentimiento. Los clientes fueron cobrados por
cargos y comisiones en cuentas que nunca
solicitaron. Raiz: Cultura de ventas toxica impulsada
por cuotas de venta inalcanzables y sistemas de
incentivos agresivos.

N2
IMPACTO:

5.300 empleados fueron despedidos. El CEO renuncio y fue
multado por $17.5 millones.

El banco pago miles de millones de délares en multas y acuerdos
(incluyendo la multa inicial de $185 millones) y fue obligado a
compensar a los clientes.

Es un caso de estudio obligado para comprender cémo los
incentivos comerciales pueden ser un riesgo en si mismos. e
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pagado $788 millones de dolares en sobornos a

@ La constructora brasilefia Odebrecht admitié haber
funcionarios publicos, politicos y partidos.

Existia una “Division de Sobornos” formal dentro de la
empresa (Departamento de Operagées Estruturadas), con
software, cuentas offshore y protocolos para pagar coimas.

N2
IMPACTO

El escandalo llevé a la investigacion, juicio, y/o prision de altos
funcionarios y expresidentes de varios paises de la region.

En 2016 Odebrecht firma acuerdos de culpabilidad con EE. UU.,

Brasil y Suiza (la mayor multa por corrupcion en la historia hasta
ese momento)

Desencadend reformas continentales en contratacion publica, compliance
corporativo y responsabilidad penal empresarial (Brasil, Pert, Colombia, etc.)
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